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“Det er sannsynlig at noe usannsynlig vil skje”
Aristoteles, 384 – 322 f. Kr

Historien viser at organisasjoner som ikke har forberedt seg eller utarbeidet 
planer for håndtering av alvorlige hendelser står i fare for betydelige 
kommersiell tap, så vel som tap av omdømme. Teleplans metoder og erfaring 
kan bidra til å gi organisasjonen konkrete planer og handlingsberedskap når det 
gjelder.

De fleste organisasjoner har behov for systemer knyttet til beredskap og kriser. 
Derfor bør beredskapsprosessen betraktes som et sentralt element i 
virksomhetens sikkerhetsarbeid, der analyser danner basis, utarbeidelse av 
planer og øvelser legger grunnlaget for organisasjonens forberedthet og der det 
gis handlingsrom når situasjonen krever det.

Beredskapsplanlegging og 
krisehåndtering



www.teleplan.no

Teleplan AS, P.O. Box 69, 1324 Lysaker, Norway – tel. +47 67 12 70 00, e-mail: tpn@teleplan.no 

CONSULTING

Beredskapsplanlegging og 
krisehåndtering

Teleplan har lang erfaring med å 
støtte våre kunder i 
beredskapsplanlegging og 
forberedelser til håndtering av 
uønskede hendelser. Våre 
konsulenter kan bidra med støtte  
basert på beste praksis innen de 
aller fleste bransjer. Vi kan bidra på 
følgende områder:

Utarbeiding av beredskapsplaner

Forbedring av eksisterende 
planverk

Operasjonalisering av planverk

Utforming av 
krisehåndteringsorganisasjon

Business Continuity Management

Beredskapsøvelser

Hva leverer Teleplan

Med utgangspunkt i kundens behov 
for støtte til arbeidet med 
beredskapsplanlegging og 
krisehåndtering, kan Teleplan bidra 
på følgende områder:

• Generell metodestøtte

• Støtte til implementering og 
opplæring i 
beredskapsløsningen CIM™
Pro

• Øvelser basert på planverk

• Workshops

• Foredrag

Verktøy

Teleplan kan i tillegg til generell 
støtte tilby sine kunder det 
webbaserte verktøyet for helhetlig 
beredskapsarbeid CIM™Pro. 

Dette verktøyet har funksjonalitet 
for alle ledd i beredskapsprosessen 
og letter håndteringen når 
uønskede hendelser oppstår. 

Gjennomføring

Teleplans rolle ved gjennomføring 
av beredskapsplanlegging og  
implementering av 
kriseforberedende tiltak vil være  
faglig støtte, prosessfasilitering, 
dokumentasjon, utarbeidelse av 
planverk og øvelser.

Vår deltakelse og støtte skal bistå 
kunden med tanke på faglig 
forankring, erfaring, prosjektstyring 
og fremdrift, samt ferdigstillelse.

Vi vektlegger følgende elementer:

•Forankring i organisasjonen

•Brukervennlighet

•Aktiv deltakelse fra kundens 
medarbeidere

•Workshops

Hvorfor velge Teleplan

• Teleplan er en bedrift med 
høyt fokus på kvalitet og 
sikkerhet

• Teleplan har mer en 45 års 
erfaring fra ett bredt spekter 
oppdrag i offentlige  og 
private virksomheter

• Våre medarbeidere er klarert 
for ”Hemmelig”


